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นโยบายและแผนกลยุทธ ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร หนา 2 

คํานํา 
 

ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ได
จัดทํานโยบายและแผนกลยุทธประจําปพุทธศักราช 2550 ถึง ปพุทธศักราช 2552  เพ่ือเปนกรอบหรือ
แนวทางในการดําเนินงาน และพัฒนาภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล ใหมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลอยางเปนระบบ 
 

การจัดทํานโยบายและแผนกลยุทธ ฉบับนี้สําเร็จไดดวยความรวมมือของบุคลากร
ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล และภาควิชาฯ ต้ังปณิธานที่จะมุงพัฒนาท้ังบุคลากรและงานไป
ดวยกัน และใหสอดคลองกับการพัฒนาของคณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
 
 

ผูชวยศาสตราจารยทันตแพทยหญิง ลลิตกร จิตตเสถียร 
                                                                             หัวหนาภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 
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สารบัญ 
                หนา 

สวนที่ 1  โครงสรางและการแบงภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 1 
 โครงสรางการบังคับบัญชาภายในภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล  2 
 อํานาจหนาท่ีและขอบขายความรับผิดชอบ 3 
 

สวนที่ 2   ทิศทางของภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 
 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค 5 
 

สวนที่ 3 รายละเอียดของนโยบาย แผนงาน/งาน/โครงการ 
 นโยบายดานการเรียนการสอน 7 
 นโยบายดานการวิจยั (รวมท้ังงานสรางสรรค)  7 

 นโยบายดานการบริการทางวิชาการสูสังคม 7 
 นโยบายดานการบริหารและจดัการ 7 
 นโยบายดานงานประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาองคกร 8 
 แผนงาน/งาน/โครงการ  
  - ดานวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคและแผนดําเนินงาน 9 
  - ดานการเรียนการสอน 10 
  - ดานวิจัย 13 
  - ดานบริการทางวิชาการสูสังคม 14 
  - ดานการบริหารและจัดการ 15  
  - ดานประกันคุณภาพการศึกษาและพัฒนาองคกร 16 
   

สวนที่ 4 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และขอจํากัดของภาควชิาฯ 
 ดานการเรียนการสอน 17 
 ดานการวิจัย 17 
 ดานการบริการวิชาการแกสังคม 18 
 ดานการประกันคุณภาพการศึกษาและงานสงเสริมการจัดการความรู 18 
 ประสิทธิผลการประกันคุณภาพ 18 
 การจัดการความรูในองคกร 19 
สวนที่ 5      การกํากับติดตามประเมินผลและรายงาน   20 
สวนที่ 6      แผนประกันคุณภาพการศึกษาภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล   21   

 
 
 



  

สวนท่ี 1 
โครงสรางและการแบงงานภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 

 
โครงสรางการแบงงานภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 

งานคลินิกศัลยศาสตรชองปาก งานประกันคุณภาพการศึกษา
และการจดัการความรู 

งานธุรการและประสานงาน
ภาควิชา 

ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 

งานบริการวิชาการ
และวจิัย 

งานการเรียนการสอน 
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โครงสรางการบังคับบัญชาภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 
 

 
 

ผูรับผิดชอบ 

งานคลินิก 
ศัลยศาสตรชองปาก 

อ.ทญ.ครีษมา พึ่งผูก 

ผูรับผิดชอบ 
งานประกันคุณภาพการศึกษา 

และการจดัการความรู 
อ.ทพ.พิชิต งามวรรณกุล 

หัวหนาภาควชิา 
ทันตกรรมโรงพยาบาล 

ผศ.ทญ.ลลิตกร จิตตเสถียร 

ผูรับผิดชอบ 
งานบริการวิชาการ 

และวจิัย 
อ.ทพ.นิติ ศรีมงคลถาวร 

ผูรับผิดชอบ 
งานการเรียนการสอน 

อ.ทญ.พันทิพย สังวรินทะ 

งานธุรการและ 
ประสานงานภาควิชา 

นางสาวหทัยชนก สุทธิคํา 
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 อํานาจหนาท่ีและขอบขายความรับผิดชอบ 

ผูรับผดิชอบ ผูรับผดิชอบ ผูรับผดิชอบ 
หัวหนาภาควิชา การเรียนการสอน คลินิกศัลยศาสตรชองปาก ประกันคุณภาพการศึกษาและ

การจัดการความรู 

ผศ.ทญ.ลลิตกร จิตตเสถียร อ.ทญ.พันทิพย สังวรินทะ อ.ทญ.ครีษมา พ่ึงผูก อ.ทพ.พิชิต งามวรรณกุล 

- กํากับดูแลการทํางานของผูชวย
ทันตแพทยประจําคลินิก
ศัลยศาสตรชองปาก 
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- ดูแลการดําเนินงานของ
ภาควิชาใหเปนไปตามนโยบาย
และแผน 

งานและสอดคลองกับนโยบาย
ของคณะฯและมหาวิทยาลัย 
- กํากับดูแลงบประมาณของภาค 

วิชาฯ 

- ควบคุมดูแล วัสดุ ครุภัณฑของ
ภาควิชาฯ 

- ติดตามและประเมินนโยบาย
และแผนของภาควิชาฯ 

 

- ดําเนินการการเรียนการสอน
ในระดับปริญญาตรีของ
ภาควิชาฯ 

- กํากับดูแลการยืม-คืนสื่อการ
เรียนการสอน 

- ประสานงานกับผูรับผิดชอบ
รายวิชา และผูประสานงาน
รายวิชาและสรุปผลการจัดการ
เรียนการสอนของแตละ
รายวิชา 

- จัดทําตารางสอนทุกรายวิชา
ของภาควิชาฯ 

- ประสานงานการเชิญอาจารย
พิเศษ 
- ดูแลเอกสารประกอบการ
เรียนการสอน ตํารา สื่อการ
สอน แบบจําลองตางๆ ของ
ภาควิชาฯ 
- ประสานงานและรวบรวม
ขอสอบและผลการเรียนรวมทั้ง
วิเคราะหและจัดทําคลังขอสอบ
ของภาควิชา ฯ 

- ประสานงานกับฝายวิชาการ
ของคณะฯในการพัฒนา
หลักสูตรการวัดผลและ
ประเมินผลการสอนของ
อาจารยในภาควิชา ฯ 

- ดูแลการประเมินผลการสอน
ของอาจารยโดยนิสิต การ
ประเมินรายวิชาโดยนิสิต การ
ประเมินหลักสูตรโดยบัณฑิต 

- ควบคุมดูแลวัสดุ ครุภัณฑ 
เครื่องมือที่ใชในคลินิก
ศัลยศาสตรชองปาก 
- จัดทํารายการเบิก-จาย วัสดุ 
ครุภัณฑ บัญชีเบิก-จาย วัสดุ ของ
คลินิกศัลยศาสตรชองปาก 

- ดูแลวัสดุ ครุภัณฑ เครื่องมือให
อยูในสภาพพรอมใชงาน 

- ดูแลระบบการใหบริการผูปวย
และการประเมินผลโดยผูปวย 

 

- ดําเนินการงานประกันคุณภาพ
การศึกษาและการจัดการความรู
ของภาควิชาฯ 

- ประสานงานกับหนวยประกัน
คุณภาพของคณะเพื่อดําเนินการ
ดานประกันคุณภาพของภาควิชา 

- ดูแลการรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่
ใชในการประกันคุณภาพ
การศึกษาของภาควิชาฯ 

- ประสานงานกับงานดานตางๆ 
ในภาควิชาเพื่อรวบรวมวิเคราะห
ขอมูลสําหรับการจัดทํา SAR และ 

CAR ของภาควิชาฯ 

- ติดตามและประเมินนโยบาย
และแผนงานของภาควิชาฯ 
- ประสานงานการจัดการความรู
ของภาควิชาฯ 
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อํานาจหนาท่ีและขอบขายความรับผิดชอบ 

ผูรับผดิชอบ 
งานเทคโนโลยแีละ

สารสนเทศ 

ผูรับผดิชอบ 
งานดานการวิจัย 

ผูรับผดิชอบ 
งานบริการวิชาการสูสังคม 

ผูรับผดิชอบ 
งานธุรการและผูประสานงาน

ภาควิชา 

อ.ทพ.นิติ ศรีมงคลถาวร อ.ทพ.นิติ ศรีมงคลถาวร อ.ทญ.ครีษมา พ่ึงผูก นางสาวหทัยชนก สุทธิคํา 

- ดูแลขอมูลของภาควิชาที่
เผยแพรตอสาธารณชนทาง   

Web Site 

- ดูแลขอมูล E-learning 

- ดูแลฐานขอมูลของภาควิชาฯ 

- ดูแลเครื่องคอมพิวเตอรของ
ภาควิชาฯ ใหใชงานไดเสมอ 

- ดูแลการผลิตและเผยแพรสื่อ
ความรูของภาควิชาผานทาง Web 

Site 

- รวบรวมผลงานวิจัยและ
เผยแพรตอสาธารณชน 

-กํากับดูแลการดําเนินงานตาม
นโยบายและแผนงานดานวิจัย
ของภาควิชาฯ 

- ติดตามและประเมินแผนงาน
ดานวิจัยของภาควิชาฯ 

- ดําเนินการดานการศึกษาการ
อบรมตอเน่ืองของภาควิชาฯ 

- ประสานงานดานการเผยแพร
ความรูดานศัลยศาสตรชองปากสู
ประชาชน 

- ประสานงาน เก่ียวกับการออก
หนวยเคล่ือนที่ของมหาวิทยาลัย 

- ดําเนินการงานธุรการของภาควิชา  
- ปฏิบัติงาน ตามที่ไดรับมอบหมาย
จากหัวหนาภาควิชาและอาจารย
ประจําภาควิชาฯ 

- ลงทะเบียนรับ-สง รางและโตตอบ 
หนังสือราชการท้ังภายในและ
ภายนอก 
- จัดเก็บเอกสารตางๆ ของภาควิชาฯ  
- ติดตอประสานงานกับหนวยงาน
ภายในและภายนอก เก่ียวกับงาน
ดานตางๆ ของภาควิชา ฯ 
- จัดเตรียมเอกสาร และจัดทํารายงาน
การประชุมของภาควิชาฯ 

- จัดเตรียมเอกสารประกอบการสอน
ของภาควิชาฯ 

- รวบรวมแฟมสะสมงานของ
อาจารยในภาควิชาฯ 
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สวนท่ี 2 
ทิศทางของภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 

ปรัชญา 
  ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล มุงเนนผลิตทันตแพทยท่ีมีความรู ความสามารถในดาน

ศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล และเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ 
 
 

ปณิธาน 
 วิชาการยอด วจิัยเยี่ยม การรักษาเปนเลิศ 
 

วิสัยทัศน 
  ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาลจะเปนผูนําทางดานวิชาการ การวิจัย และการรักษาในดาน
ศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล ในเขตภาคเหนือตอนลาง 
 

พันธกิจ 
  ภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล มุงม่ันพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน การวิจัย การรักษาดาน
ศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล 
 

เปาประสงค 
 1. ดานการเรียนการสอน  1.1 บัณฑิตทันตแพทยมีความรูความสามารถทางดานศัลยศาสตรชอง

ปากและมีคุณธรรม 
  1.2  มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

2. ดานการวิจัย  ผลิตและเผยแพรผลงานวิจัยดานศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟ
เชียล รวมท้ังบุคลากรสามารถพัฒนางานประจําดานการรักษาไปสู
งานวิจัย 

3. ดานการบริการวิชาการสูสังคม  เปนศูนยบริการวิชาการและการรักษาทางศัลยศาสตรชองปาก       
และการรักษา    และแม็กซิลโลเฟเชียล ในเขตภาคเหนือตอนลาง 

วัตถุประสงค 
  ดานการเรียนการสอน 

1. กระบวนการเรียนการสอนเนนประสบการณจริงและผูเรียนเปนสําคัญ 
2. กระบวนการวัดผลการศึกษาเปนระบบ และไดมาตรฐาน 
3. ประเมินผลการเรียนการสอนอยางเปนระบบและพัฒนาอยางตอเนื่อง 
4. กลไกการประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ 
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 ดานการวิจัย 
1.  สงเสริมบุคลากรใหทํางานวิจัยทางคลินิกจากงานรักษาผูปวย(งานประจําสูงานวิจัย) 
2.  สงเสริมบุคลากรในการเผยแพรผลงานวิจัย 
ดานการบริการวิชาการสูสังคมและการรักษา 
1. พัฒนาคุณภาพบุคลากร ดานศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล 
2. จัดหาวัสดุ และเคร่ืองมือผาตัดดานศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล  
3. พัฒนาการบริการผูปวย โดยเนนผูปวยเปนศูนยกลาง 
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นโยบาย 
 

นโยบายดานการเรียนการสอน 
1. สงเสริมการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญและเรียนรูจากประสบการณจริง 
2. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพในการเรียนการสอน 
3. พัฒนาและปรับปรุงส่ือการเรียนการสอน และนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช 
4. สนับสนุนและจัดหาปจจัยเกื้อหนุนท้ังอุปกรณ เคร่ืองมือและส่ือการเรียนการสอนตางๆ 
5. เตรียมความพรอมใหกับนิสิตเพื่อรองรับการประเมินความรูในการสอบใบประกอบวิชาชีพทันตกรรม 
6. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของภาควิชาฯอยางตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหคณาจารยและพนักงานสายวิชาการมีตําแหนงทางวิชาการหรือผูเช่ียวชาญ 
8. สนับสนุนการศึกษาตอ อบรมดูงานเพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในภาควิชาฯ 
9. สนับสนุนใหบุคลากรทํางานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

 

นโยบายดานการวิจัย 
 1. สงเสริมการแสวงหาแหลงทุนวิจัยท้ังจากภายในและภายนอกคณะฯ 
 2. สนับสนุนใหบุคลากรทํางานวิจัยทางคลินิก 
 3. สงเสริมการเผยแพร ตีพิมพผลงานวิจัยท้ังระดับประเทศและตางประเทศ 
 4. พัฒนาแหลงขอมูลวิจัยและปจจัยเกื้อหนุนตอการวิจัยของภาควิชาฯ 

 
นโยบายดานการบริการวิชาการสูสังคม 
 1. สงเสริมการใชส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในงานบริการวิชาการสูสังคม 
 2. ใหความรวมมือกับหนวยงานท้ังภายในและภายนอกคณะฯในการใหบริการวิชาการสูสังคม 
 3. สงเสริมใหบุคลากรเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพ และวิทยากรภายนอกคณะฯ 
 4. สงเสริมใหนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน
การสอน 
 

นโยบายดานการบริหารและจัดการ 
 1. กําหนดบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบและขอบขายงานของบุคลากรในภาควิชาฯอยางชัดเจน เปนลาย
ลักษณอักษร 
 2. จัดใหมีการประเมินการทํางานของผูบริหารและบุคลากรของภาควิชาฯ และนําผลการประเมินมา
ปรับปรุง 
 3. สงเสริมบุคลากรของภาควิชาฯใหมีการพัฒนาในงานท่ีรับผิดชอบอยางตอเนื่อง 
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 4. สงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรทุกระดับในการบริหารงาน 
 5. สงเสริมการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน 

 
นโยบายดานประกันคุณภาพและการพัฒนาองคกร 
 1. สรางความเขาใจและใหความรูงานประกันคุณภาพการศึกษาแกบุคลากร 
 2. สงเสริมการมีสวนรวมของบุคลากรในการจัดทําแผนงานดานประกันคุณภาพการศึกษา 

3. เนนการมีสวนรวมของบุคลกรในงานประกันคุณภาพการศึกษา 
4. สนับสนุนการประเมินและการตรวจสอบระบบประกันคุณภาพการศึกษาหนวยงานยอยท้ังจากภายใน

และภายนอกคณะ 
5. นําผลการประเมินมาปรับปรุงการทํางานของภาควิชาฯ 
6. ประชาสัมพันธและเผยแพรงานประกันคุณภาพการศึกษาของภาควิชาฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แผนงาน/งาน/โครงการ 
 
2.1 ดานวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และแผนดําเนินงาน 
 

ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
1. - มีการประชุมภาควิชาฯ

เพื่อวิเคราะหและ
ปรับปรุงแกไขปรัชญา 
ปณิธาน วิสัยทัศน พันธ
กิจ เปาประสงคและแผน
ดําเนินงานทุกป 
 

- บุคลากรในภาควิชาฯมีสวนรวมไม
นอยกวา 80% 

แผนงานสงเสริมการมีสวน
รวมของบุคลากรในภาควิชาฯ 
ในการจดัทําปรัชญา ปณิธาน
วิสัยทัศน พนัธกิจเปาประสงค 
และแผนดําเนนิงาน รวมทั้ง
การติดตามและประเมินผล 
 

-บุคลากรในภาควิชาฯรวมกนั
วิเคราะห ปรับปรุงแกไขปรัชญา 
ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกิจ  และ
เปาประสงค ใหสอดคลองกับนโยบาย
ของคณะฯและมหาวิทยาลัย 

- วิสัยทัศน พนัธกิจ และเปาประสงคที่
ชัดเจนและสอดคลองกัน 

- เผยแพรปรัชญา ปณิธาน วสิัยทัศน 
พันธกิจ เปาประสงค นโยบายและ
แผนดําเนนิงานของภาควิชาฯ 

 

/ /  

 
 

- ประเมินผล และพัฒนาแผนกลยุทธ 
 

- มีการเผยแพรทาง web 
site ของคณะฯ 
 
 

- นโยบายและแผนดําเนนิงานที่ทันสมัย 
- บุคคลทั่วไปรับทราบปรัชญา ปณิธาน
วิสัยทัศน พนัธกิจ และเปาประสงคของ
ภาควิชาฯ 
 

/ /  
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2.2 ดานการเรียนการสอน 
 

ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
1. แผนงานพฒันาการเรียนการ
สอน 

- ปรับปรุงคูมือรายวิชาฝกปฏิบัติ 
งานคลินิก 
- ปฐมนิเทศนสิิตกอนฝกปฏิบัติงาน
คลินิก 
- การเรียนการสอนเนน
ประสบการณ 
จริงและผูเรียนเปนสําคัญ 
- ประเมินผลการสอนของอาจารย
โดยผูเรียนทุกภาคการศึกษา 
- แจงผลประเมินใหคณาจารยทราบ 
เพื่อเปนแนวทางพัฒนา ปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอน 
- อาจารยผูสอนสอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพในการ
เรียนการสอนทั้งภาคบรรยายและ
ภาคปฏิบัติ  
 

- คูมือฝกปฏิบัติงาน
คลินิกมีการปรับปรุงทุก
ปการศึกษา 
- ปฐมนิเทศนสิิตกอนฝก
ปฏิบัติงานคลินิกทุกป
การศึกษา 
- ประเมินผลการสอน
ของอาจารยทุกภาค
การศึกษา 
- คณาจารยไดรับผลการ
ประเมินทุกภาค
การศึกษา 
- สอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรม และ
จรรยาบรรณในการสอน
ทุกคาบ 
 

- คูมือฝกปฏิบัติงานคลินิกที่ถูกตองและ
ทันสมัย 
- นิสิตมีความพรอมและปฏิบัตตินได
อยางถูกตอง 
- มีประเมินผลการสอนทุกภาค
การศึกษาและผลการประเมินดีขึ้น 
- คณาจารยทราบผลประเมินของตนเอง
และปรับปรุงการสอน 
- ภาควิชาฯ พฒันาและปรับปรุงการ
เรียนการสอนอยางตอเนื่อง  
- นิสิตมีสํานึกและเจตคติที่ดใีนเรื่อง
คุณธรรม จริยธรรม และวิชาชีพ 
- นิสิตไดรับการหักคะแนนจิตพิสัยเฉลี่ย
ไมเกิน 10 คะแนน 
 
 

/ /  
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ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
 - อาจารยเปนแบบอยางที่ดใีนเรื่อง

ของคุณธรรม จริยธรรม และจรรยา
วิชาชีพ 

  / /  

2. แผนพัฒนากระบวนการวดัผล
การศึกษา 

- คลังขอสอบของภาควิชาฯ - มีคลังขอสอบของ
ภาควิชาฯ 

- ขอสอบในแตละปการศึกษามีความ
หลากหลายและทันสมัย - นําผลการวัดผลการศึกษาเขาที่

ประชุมภาควิชาฯ ทุกภาคการศึกษา - กระบวนการวัดผลได
มาตรฐาน 

- ภาควิชาฯ ประชุมเพื่อทบทวนแนว
ทางการวัดผลการศึกษาทุกปการศึกษา - ทบทวนแนวปฏิบัติทุกปการศึกษา 

/ /  

3. / /  แผนพัฒนาการประกัน
คุณภาพการศกึษา 
 
 
 

-โครงการอบรมประกันคุณภาพ
การศึกษา 

- บุคลากรของภาควิชาฯ
เขารับการอบรมอยาง
นอยปละ 1 ครั้ง 

- บุคลากรมีความเขาใจและมีสวนรวม
ในงานประกันคุณภาพการศกึษา 

- ทบทวนการประกันคุณภาพ
การศึกษา เพื่อเตรียมความพรอมตอ
การประเมิน 

- ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของ
ภาควิชาฯดีขึ้น - มีการประชุมภาควิชาฯ 

เรื่องประกันคุณภาพ
การศึกษาอยางนอยปละ 
6 ครั้ง 

- การประเมินคุณภาพการศกึษา
ภายในหนวยงานยอย 

- ภาควิชาฯเขารับการ
ประเมินคุณภาพ
การศึกษาทุกป 
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ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
4. แผนพัฒนาศักยภาพของ
คณาจารย 

- สนับสนุนคณาจารยใหมีตาํแหนง
ทางวิชาการ 
- พัฒนาศักยภาพของคณาจารยดาน
วิชาการและชองปากและแม็กซิล
โลเฟเชียลดานศัลยศาสตร 

- ตําแหนงทางวิชาการ
ของคณาจารยในภาค 

- บุคลากรมีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย
เพิ่มขึ้น 

วิชาฯ  - บุคลากรเขารับการอบรม สัมมนาทาง
วิชาการอยางนอยปละ 1 ครั้ง/คน - บุคลากรเขารับการ

อบรม สัมมนาทาง
วิชาการ 

- ภาควิชาฯมีความรวมมือกับหนวยงาน
อื่นทั้งภายในและนอกคณะฯในดาน
ศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟ
เชียล 
 

/ /  

- รวมมือกับหนวยงาน
อื่นทั้งภายในและนอก
คณะฯในดานศัลยศาสตร
ชองปากและแม็กซิล
โลเฟเชียล 
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2.3 ดานวิจัย 
 

ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
1.แผนงานแสวงหาแหลงทุนวิจยั - แสวงหาทุนวิจัยทั้งจากภายในและ

ภายนอกคณะฯ 
- ทุนวจิัยที่ไดรับแตละป - ภาควิชาฯไดรับทุนวิจยัอยางนอยปละ 

1 โครงการ 
/ /  

2. แผนงานสงเสริมบุคลากรให
ทํางานวิจยัทางคลินิกจากงาน
รักษาผูปวย 

- บุคลากรของภาควิชาฯเขารับการ
อบรม ดานการวิจัยทางคลินกิ 

- บุคลากรในภาควิชาฯ
เขารวมอบรมอยางนอย 1 
ครั้ง 

- บุคลากรในภาควิชาฯเขามีความเขาใจ
การวิจยัทางคลินิกและสามารถนํา
ความรูมาทํางานวิจยั - ภาควิชาผลักดันใหอาจารยทําวิจยั 

ผานทางนโยบาย กระบวนการ
ทํางานของภาควิชาฯ 

- คณาจารยในภาควิชาฯ
ทํางานวิจยัภายใน 3 ป 

- ภาควิชาฯ มีผลงานไดรับการตีพิมพ ป
ละ 1 เรื่อง 

- อาจารยในภาควิชาฯเปนที่ปรึกษา
ในโครงการวจิัยของนิสิต
ทันตแพทย 

- อาจารยในภาควิชาฯ
มากกวา 50% เปนที่
ปรึกษาในโครงการวิจยั
ของนิสิตทันตแพทย 

- อาจารยในภาควิชาฯ พัฒนาการทํางาน
วิจัย 

/ /  

3. / /  สงเสริมการเผยแพร ตีพิมพ
ผลงานวิจัย 

- คณาจารยในภาควิชาฯนํา
ผลงานวิจัยลงตีพิมพเผยแพรทั้งใน
ระดับประเทศและตางประเทศ 

- บทความทางวิชาการ - ภาควิชาฯมีผลงานทางวิชาการตีพิมพ
เผยแพรอยางนอย 1 ฉบับภายใน 3 ป 
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2.4 แผนงานดานการบริการวิชาการสูสังคม 
 

ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
1. - อาจารยในภาควิชาฯ ศึกษาตอเนื่องจาก

ทันตแพทยศาสตรบัณฑิตและ 
maxillofacial surgery 

พัฒนาคุณภาพ ศักยภาพ
บุคลากร ใหมีความรู 
ความสามารถ ในงานศัลยกรรม
ชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล
เพื่อเปนศูนยใหบริการทาง
วิชาการและการรักษาประชาชน
ในเขตภาคเหนือตอนลาง 
 

- สงอาจารยในภาควิชาฯศึกษา
ตอเนื่องจากทันตแพทยศาสตร
บัณฑิตและ maxillofacial surgery  
- สนับสนุนอาจารยในภาควชิาฯ
ศึกษาดูงาน ณ ตางประเทศ 
- รวมมือกับหนวยงานอื่นในการ
ใหบริการวิชาการสูสังคม 
- โครงการเผยแพรวิชาการแก
ประชาชนและทันตแพทยในเขต
ภาคเหนือตอนลาง 
- นําความรูและประสบการณจาก
บริการวิชาการและวิชาชีพมา
พัฒนาการเรียนการสอน 

- จํานวนอาจารยที่ไป
ศึกษาตอ 
- จํานวนอาจารยที่ไปดู
งาน ณ ตางประเทศ - บุคลากรในภาควิชาฯมากกวา 50% ไป

ดูงานในตางประเทศ - บุคลากรในภาควิชาฯ
เปนกรรมการวิชาการ 
กรรมการวิชาชีพ และ
วิทยากรทั้งภายในและ
ภายนอกคณะฯ 

- มีโครงการเผยแพรวิชาการของ
ภาควิชาฯ ทุกป 
- ประชาชนและทันตแพทยในเขต
ภาคเหนือตอนลางไดรับการบริการดาน
วิชาการและการรักษาอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

- ประชาชนและ
ทันตแพทยในเขต
ภาคเหนือตอนลางเขา
รวมโครงการ 

- การเรียนการสอนที่มีการสอดแทรก
จากการปฏิบัตงิานจริงในการใหบริการ
วิชาการสูสังคม 
 

/ /  

- พัฒนาการเรียนการ
สอนจากงานบริการ
วิชาการและวชิาชีพ 
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2.5 แผนงานดานการบริหารและจัดการ 
 

ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
1. เสริมสรางศักยภาพของ
เจาหนาที่ในเรื่องการบริการ 
บริหารจัดการ 

- สงเสริมใหบุคลากรของภาควิชาฯ
เขารับการอบรมเรื่องการบริการ 
การบริหารจัดการ 

- จํานวนบุคลากรที่เขา
รับการอบรมไมนอยกวา 
50% 

- บุคลากรในภาควิชาฯมีความรูความเขา
และมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
ภาควิชาฯ 

- กําหนดบทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบและขอบขายงานของ
บุคลากรในภาควิชาฯอยางชัดเจน 
เปนลายลักษณอักษร 

- บทบาทหนาที่ความ
รับผิดชอบและขอบขาย
งานของบุคลากรใน
ภาควิชาฯอยางชัดเจน 
เปนลายลักษณอักษร 

- ภาควิชาฯมีการบริหารจัดการอยางมี
ระบบ  

/ /  

2. / /  พัฒนากระบวนการทํางาน
และบริหารจดัการมาตรฐาน
คุณภาพโรงพยาบาล 

- สงเสริมใหบุคลากรของภาควิชาฯ
เขารวมการสัมมนามาตรฐาน
คุณภาพโรงพยาบาล 

- จํานวนผูเขารวมการ
สัมมนาไมนอยกวา 50% 

- ภาควิชาฯมีการพัฒนากระบวนการ
ทํางานและบริหารจัดการมาตรฐาน
คุณภาพโรงพยาบาล - การประชุมภาควิชาฯ 

เรื่องมาตรฐานคุณภาพ
โรงพยาบาล 

- ภาควิชาฯ ประชุมทบทวน การ
ดําเนินงานตามมาตรฐาน
โรงพยาบาล 
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2.6 แผนงานดานประกันคุณภาพและพัฒนาองคกร 
 

ปพุทธศักราช 
แผนกลยุทธ งาน/โครงการ ดัชนชีี้วัด เปาหมาย 

2550 2551 2552 
1. / /  พัฒนางานดานประกัน
คุณภาพและการพัฒนาองคกร 

 

- สงเสริมใหบุคลากรในภาควิชาฯ
อบรม ศึกษา ดูงานดานประกัน
คุณภาพ 
- สนับสนุนการมีสวนรวมของ
บุคลากรในภาควิชาฯในงานประกัน
คุณภาพและการจัดการความรูใน
การพัฒนางานของภาควิชาฯ  
- นําผลการประเมินมาปรับปรุงการ
ทํางานของภาควิชาฯ 
- จัดทําแผนปฏิบัติการประจาํปของ
ภาควิชาฯ 2550-51 รวมไปกบั
แผนปฏิบัติการประจําปของคณะฯ 
- ประเมินคุณภาพภายในของ
ภาควิชาฯ  
- ประชาสัมพนัธและเผยแพรงาน
ประกันคุณภาพของภาควิชาฯ 

- จํานวนบุคลากรที่เขา
รับการอบรมมากกวารอย
ละ 50 
- ประชุมภาควชิาฯ เพื่อ
นําผลการประเมินมา
ปรับปรุงการทํางานใน
ภาควิชาฯ 
- แผนปฏิบัติการประจําป
ของภาควิชาฯทุก
ปงบประมาณ 
- ประเมินคุณภาพภายใน
ของภาควิชาฯ ทุกป 
- เผยแพรงานประกัน
คุณภาพของภาควิชาฯ 

- บุคลากรในภาควิชาฯเขารับการอบรม
อยางนอย 1 ครั้ง 
- ภาควิชาฯมีผลการประเมินคุณภาพ
ภายในดีขึ้น 
- ภาควิชาฯสามารถทํางานไดตาม
แผนปฏิบัติการประจําป 
- ประชาสัมพนัธงานประกันคุณภาพ
ภายในของภาควิชาฯ 
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สวนท่ี 4 
จุดแข็ง จุดออน โอกาสและขอจํากัดของภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล 

ดานการเรียนการสอน 
ภาวะคุมคาม (Threats) 
 1. ผูปวยมีจํานวนไมเพียงพอกับจํานวนนิสิต 

2. อาจารยหลายทานมีตําแหนงบริหารทําใหเวลาสอนนิสิตลดนอยลง 
โอกาส (Opportunities) 

1. คณะฯ ใหการสนับสนุนพัฒนาศักยภาพอาจารยดานวิชาการ  
2. คณะฯ ใหการสนับสนุนปจจัยเกื้อหนุนดานการเรียนการสอน สนับสนุนการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย

เชน หองคอมพิวเตอร หนังสือและวารสารตางๆในหองสมุด  
3. หนวยงานภายนอก เชน ทันตแพทยสมาคม และสมาคมศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล มี

การจัดอบรมหรือสัมมนาทําใหเปนอีกทางเลือกหนึ่งท่ีอาจารยสามารถเพ่ิมพูนความรูได 
จุดออน (Weakness) 
 - 
จุดแข็ง (Strengths) 

1. อาจารยสวนใหญจบการศึกษาระดับวุฒิบัตรศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล มีความรู
ความสามารถและประสบการณสูง 

2. อาจารยจบการศึกษาจากหลายสถาบันทําใหเกิดการแลกเปล่ียนความรูและเทคนิคท่ีหลากหลาย 
 

ดานการวิจัย (รวมถึงงานสรางสรรค) 
ภาวะคุกคาม (Threats) 

1. อาจารยสวนใหญมีภาระงานดานบริหาร ทําใหมีสัดสวนงานวิจัยลดลง 
โอกาส (Opportunities) 
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1. มหาวิทยาลัยมีนโยบายเปนมหาวิทยาลัยแหงการวิจัย และสนับสนุนในเร่ืองของการใหทุนทํางานวิจัย 
2.    คณะฯ มีการจัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณสําหรับงานวิจัยในดานตางๆ 
3.    คณะฯ มีทุนสําหรับการทํางานวิจัย และมีการประชาสัมพันธใหทราบเกี่ยวกับทุนจากภายนอกคณะอยูเสมอ 

 
จุดออน (Weakness) 

1. อาจารยยังไมมีประสบการณในการเขียนโครงการเพ่ือขอทุนวิจัยในระดับประเทศ 

จุดแข็ง (Streangths) 
1. อาจารยสวนใหญจบการศึกษาระดับวุฒิบัตรศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล มีความสามารถ
ทํางานวิจัยดานคลินิก 

ดานการบริการวิชาการแกสังคม 
ภาวะคุกคาม (Threats) 
 - 
โอกาส (Opportunities) 

1. คณะฯมีโครงการใหความรูแกประชาชน 
2. การออกหนวยทันตกรรมพระราชทาน ทําใหมีโอกาสในการใหบริการวิชาการแกสังคม 
3. มีความรวมมือกับโรงพยาบาล มหาวิทยาลัยนเรศวรในการผาตัดผูปวยดานศัลยศาสตรชองปาก 

จุดออน (Weakness) 
  - 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีความรวมมือกับหลายหนวยงาน เชน รพ.พุทธชินราช รพ.สุโขทัย ฯลฯ รับสงตอผูปวยและใหการรักษา

ผูปวยเกี่ยวกับศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียล 
2. มีบุคลากรที่มีความรูความสามารถในงานศัลยศาสตรชองปากและแม็กซิลโลเฟเชียลมากท่ีสุดในเขต

ภาคเหนือตอนลาง 
 

ดานประกันคุณภาพการศึกษา และงานสงเสริมการจัดการความรู 
การประกันคุณภาพภายใน 
ภาวะคุกคาม (Threats) 
 - 
โอกาส (Opportunities) 
 1. การประกันคุณภาพเปนนโยบายของมหาวิทยาลัย ทําใหการปฏิบัติงานของทุกหนวยงาน รวมมือกันและ
เปนแนวทางเดียวกัน  
จุดออน (Weaknesses) 
 1. บุคลากรบางสวนยังขาดความรู ความเขาใจในเร่ืองประกันคุณภาพการศึกษา 
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จุดแข็ง (Strengths) 
 1. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา  
 
ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน 
ภาวะคุกคาม (Threats) 
 - 
 
 
โอกาส (Opportunities)  
 1. คณะฯ สนับสนุน สงเสริมการใหความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษา จัดอบรมเร่ืองประกัน
คุณภาพการศึกษาเปนประจําทุกป นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมอื่นๆ ท่ีเอ้ือตอการประกันคุณภาพ เชน Hospital 
Accreditation ของโรงพยาบาลทันตกรรม 5 ส. และการจัดการความรูเปนตน 
จุดออน (Weaknesses) 
 - 
จุดแข็ง (Strengths) 
 1. บุคลากรใหความรวมมือและมีสวนรวมในงานประกันคุณภาพการศึกษา  
 
การจัดการความรูในองคกร 
ภาวะคุกคาม (Threats) 
 - 
โอกาส (Opportunities) 

1. มหาวิทยาลัยนเรศวร และคณะฯ ใหความสําคัญตอการจัดการความรูในองคกร สนับสนุนใหมี 
การจัดอบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาบุคลากรเชน การจัดการความรู KM 
จุดออน (Weaknesses) 

1. บุคลากรบางสวนยังขาดความรู ความเขาใจการจัดการความรู 
จุดแข็ง (Strengths) 
 1. บุคลากรในภาควิชาฯ มีความสนใจเขารวมอบรมดานการจัดการความรู 
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สวนท่ี 5 
การกํากับติดตามประเมินผลและรายงาน 

 
ผูรับผิดชอบการกํากับติดตามประเมินผล 
 ผูชวยศาสตราจารยทันตแพทยหญิงลลิตกร จิตตเสถียร 
 อาจารยทันตแพทยพิชิต   งามวรรณกุล 
 อาจารยทันตแพทยหญิงพันทิพย  สังวรินทะ 
 อาจารยทันตแพทยนิติ    ศรีมงคลถาวร 
 อาจารยทันตแพทยหญิงครีษมา   พึ่งผูก 
 นางสาวหทัยชนก    สุทธิคํา 
 
กิจกรรมและเปาหมาย  

- แบบสอบถามติดตามและประเมินผลโครงการของภาควิชาฯ  
- สรุปรายงานการติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ  
- เผยแพรประชาสัมพันธผลการติดตามและประเมินผล 
- ประชุมระดมความคิดจากบุคลากรในภาควิชาฯ เพื่อนําผลการประเมินมาปรับปรุงแผนกลยุทธตอไป 

 
ระยะเวลา  

 พ.ศ. 2550 - 2552 



  

สวนที่ 6 
แผนประกันคุณภาพการศึกษาภาควิชาทันตกรรมโรงพยาบาล คณะทันตแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2550-2551 

ขอมูลทําในป
2550 

เกณฑ สกอ. แผน (เปาหมาย) ชนิดของตัว
บงชี้ 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1 2 3 (8 เดือน) 2550 2551 

 5-6 ขอแรก 1.1 : มีการกําหนดปรัชญาหรือ
ปณิธาน ตลอดจนมี
กระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน 
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตาม แผนใหครบทุก
ภารกิจ  

กระบวนการ < 5 ขอแรก 

  

มีการดําเนินการ
ครบทุกขอ 

5 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 1. ปรัชญา 
ปณิธาน 
วัตถุประสงค 
และ 
แผนการ
ดําเนินการ 

ผลผลิต รอยละ 60-74 รอยละ 75-89 รอยละ 90-100 รอยละ 90-100 รอยละ 90-100 1.2 : รอยละของการบรรลุ
เปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด 

รอยละ 90-100 

2.2 : มีกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  

กระบวนการ < 5 ขอแรก 5-6 ขอแรก มีการดําเนินการ
ครบทุกขอ 

มีการดําเนินการ
ครบทุกขอ 

มีการดําเนินการ
ครบทุกขอ 

มีการดําเนินการ
ครบทุกขอ 

2. การเรียน
การสอน 
  2.4 : จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา

เทียบเทาตอจํานวนอาจารย
ประจํา  

ปจจัยนําเขา ≥ +10% หรือ < 
-10 % ของ
เกณฑมาตรฐาน  

6 – 9.99 %และ-
6 – (-9.99)% ของ
เกณฑมาตรฐาน  

(-5.99)-5.99 % 

ของเกณฑ 
มาตรฐาน  

รอยละ 9.62 6 – 9.99 %และ-6 
– (-9.99)% ของ
เกณฑมาตรฐาน  

6 – 9.99 %และ-6 
– (-9.99)% ของ
เกณฑมาตรฐาน  
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ขอมูลทําในป

2550 
เกณฑ สกอ. แผน (เปาหมาย) ชนิดของตัว

บงชี้ 
องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1 2 3 (8 เดือน) 2550 2551 

  1. ป.เอกอยู
ระหวางรอยละ 
40-59 และ 

1. ป.เอก≥รอย
ละ 60 และ 

1.ป.เอก รอยละ 
85.71 

  2. ป.ตรี ≤รอย
ละ 5 หรือ  

2.ป.ตรี≤รอยละ 
5   

2.ป.ตรี รอยละ 
14.29 

  1. ป.เอก≥รอย
ละ 60 และ 

  

  

2.5 : ป.เอกอยูระหวาง
รอยละ 1 - 39 
หรือ ป.เอกอยู
ระหวางรอยละ 
40-59 แตป.ตรี >
รอยละ 5  

ป.เอกอยู
ระหวางรอยละ 
1 - 39 หรือ ป.
เอกอยูระหวาง
รอยละ 40-59 
แตป.ตรี >รอย
ละ 5  

ปจจัยนําเขา สัดสวนของอาจารยประจํา
ที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตอ
อาจารยประจํา  

  

  

2. ป.ตรี >รอยละ 
5   

ป.เอกอยูระหวาง
รอยละ 1 - 39 
หรือ ป.เอกอยู
ระหวางรอยละ 
40-59 แตป.ตรี >
รอยละ 5  

  2.6 : สัดสวนของอาจารยประจํา
ที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวย
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารย 

1.  ผศ. รศ. และ 
ศ. รวมกัน≥ 
รอยละ70 และ 

ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 
28.57 

    

ปจจัยนําเขา ผศ. รศ. และ 
ศ. รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 
1 – 44 หรือ ผศ. 
รศ. และ ศ. 
รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 
45 - 69 

1.  ผศ. รศ. และ
ศ. รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 
45 – 69 และ 2.
รศ. ขึ้นไป≥รอย
ละ 30หรือ 1. 
ผศ. รศ. และศ. 
รวมกัน 

ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 1 
– 44 หรือ ผศ. 
รศ.  2.ระดับรศ. ขึ้น

ไป≥รอยละ 30  

ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 1 
– 44 หรือ ผศ. 
รศ. และ ศ.  
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ขอมูลทําในป

2550 
เกณฑ สกอ. แผน (เปาหมาย) ชนิดของตัว

บงชี้ 
องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1 2 3 (8 เดือน) 2550 2551 

2. และ ศ. รวมกัน
อยูระหวางรอย
ละ 45 - 69แต 
ระดับ รศ. ขึ้น
ไป<รอยละ 30   

 ≥รอยละ 70 
และ2.ระดับรศ. 
ขึ้นไป<รอยละ 
30  

แต ระดับ รศ. 
ขึ้นไป<รอยละ 
30   

    ปจจัยนําเขา 2.6 : สัดสวนของอาจารยประจํา
ที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวย
ศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารย 

การเรียน
การสอน 
(ตอ) 

รวมกันอยู
ระหวางรอยละ 
45 - 69แต ระดับ 
รศ. ขึ้นไป<รอย
ละ 30   

กระบวนการ < 3 ขอ 3 – 4 ขอ มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ 

4. การวิจัย  4.1 : มีการพัฒนาระบบและ
กลไกในการสนับสนุนการผลิต
งานวิจัยและงาน สรางสรรค  

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ 

กระบวนการ < 3 ขอ 3  ขอ มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ 

  4.2 : มีระบบบริหารจัดการ
ความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรค  

มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ 

1 - 54,999 55,000-79,999 ≥ 80,000 1 - 54,999 1 - 54,999 1 - 54,999 ปจจัยนําเขา 

  

4.3 : เงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสรางสรรคจากภายในและ
ภายนอกสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา   
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ขอมูลทําในป

2550 
เกณฑ สกอ. แผน (เปาหมาย) ชนิดของตัว

บงชี้ 
องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1 2 3 (8 เดือน) 2550 2551 

4. ≥ รอยละ 40 การวิจัย 
(ตอ) 

ผลผลิต รอยละ 1-29 รอยละ30 – 39 รอยละ 1-29 รอยละ 1-29 4.4 : รอยละของงานวิจัยและงาน
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร 
ไดรับการจด ทะเบียนทรัพยสิน
ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร 
หรือนําไปใชประโยชน ทั้ง ใน
ระดับชาติและในระดับนานาชาติ
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

รอยละ 1-29 

≥ รอยละ 20 ผลผลิต รอยละ 1-14 รอยละ 15 –  19 รอยละ 1-14 รอยละ 1-14   4.5 : รอยละของบทความวิจัยที่
ไดรับการอางอิง (Citation) ใน 
refereed journal หรือใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตออาจารย ประจํา  

รอยละ 1-14 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

กระบวนการ < 3 ขอแรก 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

5.1 : มีระบบและกลไกในการ
บริการทางวิชาการแกสังคมตาม
เปาหมายของสถาบัน   

5.การบริการ
วิชาการแก
สังคม  

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 
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ขอมูลทําในป
2550 

เกณฑ สกอ. แผน (เปาหมาย) ชนิดของตัว
บงชี้ 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1 2 3 (8 เดือน) 2550 2551 

 

5.2 : ≥ รอยละ 25 ≥ รอยละ 25 ≥ รอยละ 25 ≥ ปจจัยนําเขา รอยละ 1 –  14 รอยละ 15 – 24 รอยละของอาจารยประจําที่
มีสวนรวมในการใหบริการทาง
วิชาการแก สังคม เปนที่ปรึกษา 
เปนกรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการ กรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ตออาจารยประจํา    

รอยละ 25 

รอยละ 20 – 29 ≥ รอยละ 30 ≥ รอยละ 30 ≥ รอยละ 30 ≥ ผลผลิต อยูระหวางรอย
ละ1 –  19 

5.3 : รอยละของกิจกรรมหรือ
โครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความ
ตองการพัฒนาและเสริมสราง
ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา 

รอยละ 30 5.การบริการ
วิชาการแก
สังคม (ตอ) 

≥ รอยละ 85 5.4 : รอยละของระดับความพึง
พอใจของผูรับบริการ 

ผลผลิต รอยละ65 –  74 รอยละ 75 – 84 รอยละ 75 – 84 รอยละ 75 – 84 รอยละ 75 – 84 
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ขอมูลทําในป

2550 
เกณฑ สกอ. แผน (เปาหมาย) ชนิดของตัว

บงชี้ 
องคประกอบ ตัวบงชี้ 

1 2 3 (8 เดือน) 2550 2551 

9.1 : มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

กระบวนการ  < 4 ขอแรก  4 ขอแรก  มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

มีระบบและกลไกการ
ประกันคุณภาพภายในที่เปนสวน
หนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษา  

มีการดําเนินการ
อยางนอย 5 ขอ

แรก 

9 ระบบและ
กลไกการ
ประกัน
คุณภาพ  

มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ

แรก 

9.3 : ระดับความสําเร็จของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ผลผลิต < 3 ขอแรก  3 ขอแรก  มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ

แรก 

มีการดําเนินการ
อยางนอย 4 ขอ

แรก 
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